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一杯冬日养生茶饮，一张放了垫子的座椅，一个免费的充电插

头……当人们走进医院，看到这样的服务细节，总会倍感温暖。

近日，国家卫生健康委等四部门发布《医学人文关怀提升行动

方案（2024—2027年）》，旨在加强医学人文关怀，改善医患沟通，增

进医患互信，构建和谐医患关系，助力卫生健康事业高质量发展。

当前，人民群众对卫生健康事业提出了新要求，不但要求看得上

病、看得好病，更希望不得病、少得病，看病更舒心、服务更体贴。医学

人文关怀是人文关怀在医疗领域的具体体现，以对患者的关怀、尊重为

目标，体现着医学对生命的态度。作为患者，往往承受着生理和心理的

双重痛苦。医疗技术只能缓解躯体上的痛苦，而医学人文关怀却能缓

解精神上的痛苦。医疗技术和人文关怀是医学的两翼，缺一不可。

提升医学人文关怀，需要坚持以患者为中心，将医学人文教育贯

穿医学生培养全过程和医务人员职业全周期。看病不是修理机器，

不能“见病不见人”。医生既要有一个科学脑，又要有一颗慈悲心。眼

里看的是病，心里装的是人。面对患者，医务人员要主动沟通病情和

治疗方案，回应疑问和关切，不断改善治疗效果，让患者感受到人文关

怀。例如，被誉为“万婴之母”的妇产科专家林巧稚在查房时，总要拉

拉产妇的手，或者擦擦汗水、掖掖被角，一启齿、一举手、一投足，无不

体现着深切的爱，传递着一种人文的力量。“中国肝胆外科之父”吴孟

超有很多暖心的“小动作”：冬天出诊，总是先把手搓热、把听诊器焐

热，然后再去接触患者的身体；查房时，总是上前拉着患者的手拍一

拍，有时还用自己的额头贴着患者的额头试体温。医学是有温度的，

这种温度体现在医生对患者的悲悯和同情之上。如果没有对患者的

关爱，不能设身处地为患者着想，即便技术再精湛，也不会赢得患者的

尊敬。只有具备深厚的人文情怀，才能成为人民需要的好医生。

提升医学人文关怀，需要创新服务理念、优化服务方式，营造人

文关怀就医环境。患者始终渴望得到悉心的照护和关怀。因此，医

疗卫生机构要将人文关怀融入患者诊治全流程，急患者所急、想患

者所想，努力为患者营造安全、便利、温馨、舒适的就医环境，配备方

便患者的各种设施和设备，为老人、孕产妇、儿童及残疾人等特殊人

群提供就医便利。充分运用互联网、人工智能等技术，为患者提供

快捷便利的就医体验，特别注重为老幼残孕等重点人群做好服务。

要通过科学管理分诊、优化安排出诊时间等，保证医患有较充分的

沟通交流时间。医务人员在诊疗过程中要耐心倾听患者陈述，建立

良好的沟通渠道，拉近与患者的心理距离。同时，要丰富医务社工

服务内容，协助开展医患沟通，提供诊疗、生活、法务、援助等支持服

务。鼓励医务人员、医学生及社会爱心人士等，通过系统专业的培训后为患者提供

志愿服务，充分发挥医务社工和志愿者在医患关系中的桥梁和纽带作用。

人文精神是医学的灵魂。无论医疗技术如何发达，都无法替代人文关怀的价

值。医生面对的是活生生的人，必须要有人文情怀。希望广大医务工作者传承医

学优良传统，弘扬崇高职业精神，修医德、行仁术，努力构建和谐的医患关系，更好

满足人民群众对高品质医疗卫生服务的期盼。
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““感谢哥哥给了我第二次生命感谢哥哥给了我第二次生命。。

病好后病好后，，我要下床出去玩……我要下床出去玩……””近日近日，，33

岁的宁宁因患重型再生障碍性贫血岁的宁宁因患重型再生障碍性贫血，，

接受了造血干细胞移植接受了造血干细胞移植。。在她父母写在她父母写

给捐献者小肖的感谢信中给捐献者小肖的感谢信中，，表达了宁表达了宁

宁的心情宁的心情。。

重型再生障碍性贫血会导致骨髓重型再生障碍性贫血会导致骨髓

造血功能衰竭造血功能衰竭，，病情进展迅速病情进展迅速，，死亡率死亡率

很高很高，，造血干细胞移植是最有效的治造血干细胞移植是最有效的治

疗方法疗方法。。除了重型再生障碍性贫血除了重型再生障碍性贫血，，

造血干细胞还可以有效治疗白血病造血干细胞还可以有效治疗白血病、、

淋巴瘤等疾病淋巴瘤等疾病。。近年来近年来，，我国造血干我国造血干

细胞移植技术不断完善细胞移植技术不断完善，，不少医疗机不少医疗机

构具备了实施条件构具备了实施条件。。同时同时，，参与造血参与造血

干细胞无偿捐献的志愿者越来越多干细胞无偿捐献的志愿者越来越多，，

他们的大爱给许多患者送去了生命的他们的大爱给许多患者送去了生命的

希望希望。。数据显示数据显示，，截至今年截至今年1010月月3131

日日，，中国造血干细胞捐献者资料库中国造血干细胞捐献者资料库（（以以

下简称下简称““中华骨髓库中华骨髓库””））累计库容超累计库容超346346

万人份万人份，，实现捐献实现捐献1874918749例例。。

移植技术成熟移植技术成熟，，可治疗多种疾病可治疗多种疾病

““我想成为一名治疗血液病的医我想成为一名治疗血液病的医

生生，，帮助更多帮助更多‘‘曾经的自己曾经的自己’’。。””在浙江在浙江

大学医学院攻读血液病学的硕士生小大学医学院攻读血液病学的硕士生小

陈说陈说。。

““妈妈，，我的右眼好像出了点问题我的右眼好像出了点问题。。””

1212年前年前，，还在上高中的小陈发现自己还在上高中的小陈发现自己

看不清黑板上的字看不清黑板上的字。。母亲带他到医院母亲带他到医院

检查检查，，发现是右眼底存在出血症状发现是右眼底存在出血症状。。

随后随后，，他又接受了骨髓穿刺检查他又接受了骨髓穿刺检查，，最终最终

被确诊为急性淋巴细胞白血病被确诊为急性淋巴细胞白血病。。

在父母陪同下在父母陪同下，，小陈来到浙江大小陈来到浙江大

学医学院附属第一医院治疗学医学院附属第一医院治疗。。化疗化疗

后后，，小陈病情有所好转小陈病情有所好转，，但不久后又复但不久后又复

发了发了。。幸运的是幸运的是，，小陈在中华骨髓库小陈在中华骨髓库

配型成功配型成功，，接受了非血缘造血干细胞接受了非血缘造血干细胞

移植治疗移植治疗。。

两年后两年后，，小陈回到了校园小陈回到了校园，，还参加还参加

了高考了高考，，在填报志愿时选择了医学类在填报志愿时选择了医学类

专业专业。。本科毕业后本科毕业后，，他又选择攻读血他又选择攻读血

液病学方向的研究生液病学方向的研究生。。““未来未来，，我不仅我不仅

可以治疗血液病患者可以治疗血液病患者，，还可以用自己还可以用自己

的亲身经历鼓励他们的亲身经历鼓励他们。。””

““造血干细胞是所有血细胞和免造血干细胞是所有血细胞和免

疫细胞的起源细胞疫细胞的起源细胞。。””中南大学湘雅三中南大学湘雅三

医院血液科主任蒋铁斌介绍医院血液科主任蒋铁斌介绍，，造血干造血干

细胞主要存在于人体的骨髓中细胞主要存在于人体的骨髓中，，具有具有

自我更新自我更新、、多向分化和归巢多向分化和归巢（（即定向迁即定向迁

移至造血组织器官移至造血组织器官））功能功能。。它不仅可它不仅可

以分化成熟为红细胞以分化成熟为红细胞、、白细胞和血小白细胞和血小

板板，，还可跨系统分化为多种组织器官还可跨系统分化为多种组织器官

的细胞的细胞。。由于血液系统中的红细胞由于血液系统中的红细胞、、

白细胞白细胞、、血小板等成熟细胞生命周期血小板等成熟细胞生命周期

短短，，造血干细胞扮演着补充血液系统造血干细胞扮演着补充血液系统

各种成熟细胞的重要角色各种成熟细胞的重要角色。。

““造血干细胞移植就是采集他人的造血干细胞移植就是采集他人的

造血干细胞造血干细胞，，移植到另一个人的体内移植到另一个人的体内，，

重建新的造血系统重建新的造血系统。。””海南省妇女儿童海南省妇女儿童

医学中心血液科主任董秀娟解释医学中心血液科主任董秀娟解释，，人们人们

常说的骨髓移植常说的骨髓移植，，医学上称为造血干细医学上称为造血干细

胞移植胞移植。。实施移植前实施移植前，，要对患者进行超要对患者进行超

大剂量化疗和免疫抑制预处理大剂量化疗和免疫抑制预处理。。通过通过

给捐献者注射动员剂给捐献者注射动员剂，，让骨髓里面的造让骨髓里面的造

血干细胞释放到血液循环系统血干细胞释放到血液循环系统，，然后通然后通

过血细胞分离机将造血干细胞分离出过血细胞分离机将造血干细胞分离出

来来，，再输注到患者体内再输注到患者体内。。

造血干细胞移植可以治疗多种疾造血干细胞移植可以治疗多种疾

病病。。蒋铁斌说蒋铁斌说，，造血干细胞移植可以造血干细胞移植可以

治疗血液病治疗血液病，，如白血病如白血病、、再生障碍性贫再生障碍性贫

血血、、淋巴瘤淋巴瘤、、多发性骨髓瘤多发性骨髓瘤、、骨髓增生骨髓增生

异常综合征异常综合征、、地中海贫血等地中海贫血等，，还可以治还可以治

疗一些非血液疾病疗一些非血液疾病，，如部分实体肿瘤如部分实体肿瘤、、

部分遗传病部分遗传病、、自身免疫性疾病等自身免疫性疾病等。。对对

于部分血液系统恶性肿瘤于部分血液系统恶性肿瘤，，造血干细造血干细

胞移植是治愈的唯一手段胞移植是治愈的唯一手段。。

我国造血干细胞移植技术体系已我国造血干细胞移植技术体系已

经很成熟经很成熟，，并处于世界前列并处于世界前列。。蒋铁斌蒋铁斌

介绍介绍，，湘雅三医院每年实施的造血干湘雅三医院每年实施的造血干

细胞移植的病例数超过细胞移植的病例数超过100100例例。。据不据不

完全统计完全统计，，我国造血干细胞植入成功我国造血干细胞植入成功

率超过率超过 9090%%，，一些大医院甚至接近一些大医院甚至接近

100100%%。。““植入成功后植入成功后，，康复情况与患者康复情况与患者

疾病基本情况疾病基本情况、、供者干细胞质量供者干细胞质量、、对移对移

植物抗宿主病控制植物抗宿主病控制、、移植物抗肿瘤效移植物抗肿瘤效

应等情况相关应等情况相关，，但总体来说但总体来说，，治愈成功治愈成功

率还是大幅提高了率还是大幅提高了。。””蒋铁斌说蒋铁斌说。。

捐献过程安全捐献过程安全，，捐献者不承担费用捐献者不承担费用

““捐献造血干细胞捐献造血干细胞，，就像一次长时就像一次长时

间的献血间的献血。。””

经过近经过近44个小时的造血干细胞采个小时的造血干细胞采

集集，，捐献者宋林的两条胳膊都酸了捐献者宋林的两条胳膊都酸了。。

插在两个胳膊上的输血管被医生轻轻插在两个胳膊上的输血管被医生轻轻

拔出后拔出后，，坐在床上的他伸了个大大的坐在床上的他伸了个大大的

懒腰懒腰。。采集自宋林的造血干细胞将用采集自宋林的造血干细胞将用

来救治一名白血病女孩来救治一名白血病女孩。。

几个月前几个月前，，宋林接到通知宋林接到通知，，他与一他与一

名白血病患者初步配型成功名白血病患者初步配型成功。。他决定他决定

去捐献造血干细胞去捐献造血干细胞。。

体检通过后体检通过后，，宋林在中华骨髓库地宋林在中华骨髓库地

市工作人员的陪同下来到北京市工作人员的陪同下来到北京。。第二第二

天天，，他就去解放军空军特色医学中心打他就去解放军空军特色医学中心打

了一针动员剂了一针动员剂。。之后之后，，他回酒店休息他回酒店休息。。

““打完针打完针，，该吃饭吃饭该吃饭吃饭，，该睡觉睡觉该睡觉睡觉，，身身

体没啥反应体没啥反应，，也没啥感觉也没啥感觉。。””他说他说。。

宋林连续打了宋林连续打了44天动员剂天动员剂，，第五第五

天天，，他就去医院接受了造血干细胞采他就去医院接受了造血干细胞采

集集。。采集的过程也比较简单采集的过程也比较简单，，医生在宋医生在宋

林的两条胳膊上各插了一根输血管林的两条胳膊上各插了一根输血管，，输输

血管连接在血细胞分离机上血管连接在血细胞分离机上。。血细胞血细胞

分离机将从一根输血管流出来的血液分离机将从一根输血管流出来的血液

分离出造血干细胞分离出造血干细胞，，其余的血液将通过其余的血液将通过

另一根输血管输回宋林体内另一根输血管输回宋林体内。。

““当听到小女孩手术成功后当听到小女孩手术成功后，，我挺我挺

高兴的高兴的。。能救活一个小生命能救活一个小生命，，感觉很感觉很

自豪自豪！！””捐献造血干细胞几天后捐献造血干细胞几天后，，宋林宋林

的身体完全恢复正常的身体完全恢复正常。。

““捐献造血干细胞不会对身体造成捐献造血干细胞不会对身体造成

损伤损伤。。””蒋铁斌说蒋铁斌说，，过去过去，，由于技术限制由于技术限制，，

需要给捐献者做骨髓穿刺手术才能采集需要给捐献者做骨髓穿刺手术才能采集

骨髓里的干细胞骨髓里的干细胞，，会对捐献者身体造成会对捐献者身体造成

损伤和心理压力损伤和心理压力。。如今如今，，绝大部分造血绝大部分造血

干细胞采集可以通过分离捐献者血液里干细胞采集可以通过分离捐献者血液里

的干细胞来实现的干细胞来实现，，每次只需采集每次只需采集150150到到

200200毫升毫升，，比献一次血的量还少比献一次血的量还少。。

中华骨髓库管理中心副主任黄相中华骨髓库管理中心副主任黄相

刚介绍刚介绍，，志愿者在捐献前需进行血样采志愿者在捐献前需进行血样采

集集，，做做HLAHLA（（人类白细胞抗原人类白细胞抗原））分型检分型检

测测，，数据被录入中华骨髓库数据被录入中华骨髓库。。需要做移需要做移

植的患者由医生提出配型需求植的患者由医生提出配型需求，，中华骨中华骨

髓库帮助检索配型髓库帮助检索配型。。如果志愿者和患如果志愿者和患

者的者的HLAHLA高分辨分型确认相合高分辨分型确认相合，，志愿志愿

者体检合格后者体检合格后，，就可以进入捐献流程就可以进入捐献流程。。

捐献者不需要承担任何费用捐献者不需要承担任何费用。。

““捐献造血干细胞是大爱之举捐献造血干细胞是大爱之举。。””

黄相刚说黄相刚说，，非血缘造血干细胞捐献与非血缘造血干细胞捐献与

移植遵循自愿无偿原则移植遵循自愿无偿原则，，体现对生命体现对生命

的尊重的尊重。。每一位志愿捐献者的捐献对每一位志愿捐献者的捐献对

象不特指某个人象不特指某个人，，而是超越家庭甚至而是超越家庭甚至

国界国界，，面对全人群面对全人群。。供患双方无需见供患双方无需见

面面，，保证供患双方有必要的空间隔离保证供患双方有必要的空间隔离，，

双方不发生任何联系双方不发生任何联系。。

越来越多的志愿者越来越多的志愿者

参与造血干细胞捐献参与造血干细胞捐献

如今如今，，越来越多的志愿者参与造越来越多的志愿者参与造

血干细胞捐献血干细胞捐献。。中华骨髓库的数据显中华骨髓库的数据显

示示，，20242024 年年 11——1010 月累计实现捐献月累计实现捐献

20422042例例（（含境外捐献含境外捐献1414例例），），比比20232023

年提前年提前4141天突破天突破20002000例例。。

蒋铁斌说蒋铁斌说，，如果没有造血干细胞如果没有造血干细胞

移植移植，，这些患者病情最终会恶化这些患者病情最终会恶化，，危及危及

生命生命。。捐献造血干细胞能够拯救患者捐献造血干细胞能够拯救患者

生命生命。。

造血干细胞需要配型成功才能移造血干细胞需要配型成功才能移

植植。。董秀娟解释董秀娟解释，，就像输血需要配上正就像输血需要配上正

确的血型确的血型，，造血干细胞移植需要做造血干细胞移植需要做HLAHLA

分型检测分型检测，，供患双方的供患双方的1010个等位基因个等位基因，，

需要有需要有99个基因以上配型成功才能移个基因以上配型成功才能移

植植。。不然不然，，造血干细胞植入患者体内造血干细胞植入患者体内，，会会

出现严重排异反应出现严重排异反应，，导致移植失败导致移植失败。。

在临床中在临床中，，很多患者依靠自己的很多患者依靠自己的

亲属来移植造血干细胞亲属来移植造血干细胞。。蒋铁斌解蒋铁斌解

释释，，根据遗传学规律根据遗传学规律，，一般而言一般而言，，兄弟兄弟

姐妹姐妹、、父母可以作为造血干细胞移植父母可以作为造血干细胞移植

的供者的供者。。由于移植技术的进步由于移植技术的进步，，现在现在

旁系亲属也可以成为造血干细胞捐献旁系亲属也可以成为造血干细胞捐献

者者。。但是但是，，仍然有些患者没有合适的仍然有些患者没有合适的

造血干细胞捐献者做移植造血干细胞捐献者做移植，，需要寻找需要寻找

非血缘关系的捐献者非血缘关系的捐献者，，向中华骨髓库向中华骨髓库

提出配型需求提出配型需求。。由于配型成功率很由于配型成功率很

低低，，很多患者只能等待很多患者只能等待。。

20002000年年，，北京大学人民医院血液北京大学人民医院血液

科主任黄晓军团队突破当时国际移植科主任黄晓军团队突破当时国际移植

技术技术““禁区禁区””，，完成了第一例半相合骨完成了第一例半相合骨

髓移植髓移植。。随后随后，，通过持续通过持续2020多年的努多年的努

力力，，在在11万例以上的临床基础上万例以上的临床基础上，，改变改变

了世界医学半相合供者了世界医学半相合供者““不可应用不可应用””的的

观念观念，，形成了被国际同行认可的骨髓形成了被国际同行认可的骨髓

移植移植““北京方案北京方案””。。半相合骨髓移植即半相合骨髓移植即

单倍体相合移植单倍体相合移植，，是指在骨髓干细胞是指在骨髓干细胞

半相合的情况下半相合的情况下，，也能让患者接受移也能让患者接受移

植的技术植的技术。。也就是说也就是说，，在父母与子女在父母与子女

之间之间、、堂表亲之间移植堂表亲之间移植，，只要求只要求HLAHLA

配型部分相合配型部分相合。。该技术为需要进行骨该技术为需要进行骨

髓移植但又找不到全相合配型的患者髓移植但又找不到全相合配型的患者

提供了更多救治机会提供了更多救治机会。。20162016年年，，世界世界

骨髓移植协会正式命名这一由中国人骨髓移植协会正式命名这一由中国人

原创的骨髓移植技术体系为原创的骨髓移植技术体系为““北京方北京方

案案””。。目前目前，，北京大学人民医院血液科北京大学人民医院血液科

已成为全球最大的单倍体移植中心已成为全球最大的单倍体移植中心。。

从全国范围看从全国范围看，，非血缘造血干细非血缘造血干细

胞的需求大于供给胞的需求大于供给。。““中华骨髓库里的中华骨髓库里的

志愿者数量越大志愿者数量越大，，患者配型成功率就患者配型成功率就

越大越大。。””董秀娟说董秀娟说。。

如何加入中华骨髓库如何加入中华骨髓库？？中华骨髓中华骨髓

库医疗服务部协调员崔莉介绍库医疗服务部协调员崔莉介绍，，年龄在年龄在

1818——4545周岁周岁，，身体健康身体健康，，没有传染病没有传染病，，符符

合无偿献血条件的居民合无偿献血条件的居民，，都可以成为造都可以成为造

血干细胞捐献志愿者血干细胞捐献志愿者。。居民在各地无偿居民在各地无偿

献血点向工作人员提出申请献血点向工作人员提出申请，，只需留取只需留取

几毫升血样几毫升血样，，就可以完成登记手续就可以完成登记手续。。

““我们充分保障每个志愿者和捐我们充分保障每个志愿者和捐

献者的权利献者的权利。。””捐献造血干细胞捐献造血干细胞，，都是都是

建立在自愿的基础上建立在自愿的基础上。。登记为志愿捐登记为志愿捐

献者后献者后，，中华骨髓库会对志愿者的自中华骨髓库会对志愿者的自

愿性进行再确认愿性进行再确认，，并严密保护每位造并严密保护每位造

血干细胞捐献者的个人资料血干细胞捐献者的个人资料。。中华骨中华骨

髓库医疗服务部部长杜丹强调髓库医疗服务部部长杜丹强调，，为保为保

障捐献者健康障捐献者健康，，捐献前及捐献后半年捐献前及捐献后半年

都要进行全面体检都要进行全面体检，，定期随访定期随访，，同时为同时为

每个捐献者定制健康保险每个捐献者定制健康保险。。

中华骨髓库累计库容超中华骨髓库累计库容超346346万人份万人份

造血干细胞捐献传递生命关爱造血干细胞捐献传递生命关爱
人民日报记者人民日报记者 申少铁申少铁

图①：中华骨髓库工作人员在运送

造血干细胞。 图片来源：人民日报

图②：中华骨髓库工作人员在对志

愿捐献者进行电话回访。

图片来源：人民日报

图③：在湖北襄阳市中心医院造血

干细胞采集室，3名志愿捐献者正在进

行造血干细胞采集。

人民日报记者 谢勇 摄

中医认为，温煦阳气、濡养阴血，才

能维持四肢温暖。四肢不温，难以回

暖，与“郁”和“虚”有关。例如，阳气虚

弱者易受寒邪侵袭，肢体冷感明显，长

居室内且活动少者更甚；阴血不足者不

能濡养四肢，导致血虚、手足寒凉；脾胃

虚弱者消化吸收差，易出现气血生化不

足、四肢发冷。

冬季宜进行“日光浴”，背对阳光，

温暖背部，温通膀胱经气，30分钟左右

为宜，有助于肾中阳气升发。

采用中医外治疗法。艾灸合谷、关

元、气海、足三里等穴位，可以温经散

寒，促进气血运行。背部膀胱经拔罐可

以疏经通络，调整阴阳平衡，激发气血

运行，常用于气滞血瘀所致的四肢不

温。选用艾叶、红花、桂枝等中药煮水

泡脚，可以温经通络，改善手脚冰凉等

症状。

适当食用牛肉、羊肉、生姜、大蒜等

温热性食物，有助于温煦机体阳气，散

除寒气。食用黄芪、当归、红枣、桂圆等

补气血的食物，能促进气血濡养四肢。

有氧运动可促进血液循环，激发机

体阳气生发。阳气不足者，还可以尝试

太极拳、五禽戏、八段锦等传统养生功

法，导引四肢气血运行。

手脚冰凉怎么办
雷黄伟 我局于2024年11月15日在

柴达木日报发布的《德令哈市自

然资源局国有建设用地使用权挂

牌出让公告》（德自然资告字

〔2024〕5号）中的德挂2024-19

号 宗 地 ，土 地 面 积 由 原 来 的

“133334平方米”变更为“40000

平方米”。

特此公告

德令哈市自然资源局

2024年11月16日

（上接一版）景区就在眼前，却因堵车

迟迟到不了。这次来青海湖感觉很不

一样，道路宽阔且有了自行车道，周边

配套的服务设施非常完善。”

过去，青海湖周边旅游公路设计

为双向两车道，每到旺季特别拥堵。

今年完成改扩建的倒湖茶公路倒

淌河至二郎剑段，全程拓宽到双向5车

道，穿过青海湖多个核心景点。

青海交控集团青海湖旅游公司负

责人表示，公路改扩建后，日均车流量

超过2万辆。旅游旺季的时候，倒淌河

至二郎剑行车时间由原来的2小时左

右缩短到现在的40分钟左右。青藏

公路及相联公路的不断完善，极大推

动了青海旅游经济的蓬勃发展。

养护坚守，精神赓续

在广袤无垠的青藏高原，青藏公

路犹如一条蜿蜒的巨龙，承载着时代

的使命。

8月，正午时分，炙热的阳光毫无

保留地倾洒而下，在距离格尔木市区

46公里，海拔近3000米的青藏公路

旁，格尔木公路段格东工区的王明军

和工友们正熟练地操作着割草机，全

神贯注地清除道路边坡的蒿草。

“青藏线可不分淡旺季，如今每天

车流量都超过一万辆。我们采用错峰

养护的方式，在清晨和傍晚清扫路面，

及时整治新出现的道路病害。”忙碌之

余，王明军告诉记者。

王明军所在的格东工区负责109

国道 k2598 至 k2721 路段，全长 123

公里。这里地处青藏高原，气候条件

恶劣，冬日气温骤降至零下二十摄氏

度，寒气仿佛能瞬间穿透身体将人冻

僵；酷暑强烈的紫外线无情地照射着

大地，使得地面温度高达四五十度，整

个大地就像一个巨大的蒸笼。

青藏公路青海境内全长1386公

里，其中大部分路段位于荒漠戈壁、雪

山草滩之间，海拔在2200米到5300

米之间起伏。这样特殊的地理环境，

再加上公路等级的不断提升以及日均

万辆以上的车流量，无疑给青藏公路

的养护保通工作带来了巨大挑战。

湟源公路总段湟源工区工区长方万

品，32年前就与青藏公路结下了不解之

缘。那时正值青春年华的他，毅然接过父

辈手中的铁锹，成为一名养路工人。

方万品平日里就热衷动手钻研，

自2010年以来，带头先后研制出公路

路面清扫车、移动式电动升降高杆照

明灯、小型养护机具拖车，这些发明获

得了国家专利，为守护青藏公路的畅

通无阻提供了强有力的技术支撑。

从曾经的肩挑背扛、骆驼刮路的

人工作业，到如今的现代化机械作业；

从住地窝子、吃窖水的艰苦岁月，到窗

明几净的工区宿舍，岁月见证了太多

的变迁。技术在不断进步，环境也得

到了极大改善，但始终不变的是养路

职工坚守的初心和使命担当。

70年来，一代代养路职工日夜坚

守在岗位上，用默默的奉献与辛勤的

劳动，精心守护着这条大动脉，确保它

四季畅通无阻，成为连接内陆与高原

的坚实纽带。

枢纽赋能，逐梦新篇

格尔木市，坐落于中国西部地理中

心，作为“丝绸之路经济带”青海节点的

开放前沿与出入口，战略地位极为重

要。它是连接西藏、新疆、甘肃的关键

要地，由筑路大军艰辛开辟而成的“旱

码头”，如今既是青海向西向南开放的

门户，也是打造“开放柴达木”的前沿。

依托良好投资环境与区位优势，

借助青藏铁路、格库铁路、京藏高速、

109国道等交通枢纽，2019年，青新藏

（格尔木）陆港商旅物流中心项目启

动。同年，格尔木被规划为陆港型国

家物流枢纽承载城市。

历经70年发展，格尔木已初步构

建起完善的公路运输网。109国道东

连西宁、南通拉萨，215国道北接敦煌

与柳园，303省道西入新疆，形成“南去

西藏、北达河西走廊、东到西宁、西至新

疆”的放射式公路网络，境内国省公路

干线达1975.8公里，含3条国家高速公

路与4条省道，成为连接四省区“十字

型”交通枢纽的重要节点。

在格尔木市南郊，现代化综合物流

园区已现雏形，集多种功能于一体，以格

尔木为中心服务西北并拓展西藏、新疆市

场。格尔木昆仑物流运业有限公司一期

项目已投入运营，投资2.715亿元，占地

26.87公顷，建筑面积8.5万平方米，入驻

近500家物流服务企业，日均服务超

2500台货运车辆。二期项目计划投资

4.5亿元建设中国（青海）尼泊尔商贸物流

产业园，借助中尼公路开通国际跨境直通

车，打通陆路贸易。同时，格尔木察尔汗

物流园项目也在稳步推进，以满足盐湖工

业、油气化工产品的运输转运需求。

推动经济社会高质量发展，格尔木

交通运输面临着时代的新要求，这座因路

而兴的城市，正带着“一带一路”的愿景，

借助交通优势，向着更辉煌的未来腾飞，

不断书写着交通引领发展的壮丽篇章。

路漫漫其修远兮，吾将上下而求

索。70年的时光匆匆而过，人民交通为

人民的初心从未改变，加快建设现代化

综合交通运输体系、奋力建设交通强国

的使命始终沉甸甸地扛在肩上。

在这漫长的征程中，“两路”精神

犹如璀璨星辰，闪耀着历久弥新的光

辉。它激励着一代又一代人为了交通

事业的发展，勇往直前，无畏无惧，成

为推动交通运输体系不断完善与进步

的强大精神动力源泉。

更正公告
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